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WYJASNTENTE Tnr6cr srwz

Przetarg nieograniczony pn.:

Zapewnienie uslug transmisii danych, dostgpu do sieci Interne! pol4czeri glosowych oraz konserwacji
central telefonicznych, stacjonamych aparat6w telefonicznych i fax6w wraz zbieiqcq naprawq tych

urz4dzeri (serwisowanie wewnetrznei sieci telefoniczneil na rzecz KZGM w Katowicach.

W zwiqzku z wplynigciem wniosk6w
Zam6wienia Zamawiai4cy na podstawie art. 38

DzU. z 20'1.5 r., poz.2764) wylaqnia tresa SIWZ.

Pytanie I
Czy zamawiaiEcy moZe udostgpni( pliki konfiguracyjne central? (niezbgdne do oszacowania zakr(sn, oraz

kosztu upgrade)
OdpowiedZ
Wszystkie infornacie
wSIWZ.

Pytanie 2

niezbgdne do wyceny upgrade-6w poszczeg6lnych lokalizacji zostaly uwzglgdnione

o wyjaSnienie tre6ci Specyfikacji Istotnych Warunk6w
ust. -la oiaz 2 ustawy Prawo zam6wiefi (tekst jednolity:

W jakiej wersii jest oprogramowanie poszczeg6lnych central?

OdpowiedZ
Wykaz sprzgtu oraz oprogramow ania zostal szczeg6lowo opisany ptzez Zamawiai4cego w Zalqczniku Nr 2

do SIWZ.

Pytanie 3

w zwiqzku brakiem w plikach konfiguracylnych stosownych danych czy zamawiai4cy moze Podaa numery

seryine zasilaczy, oraz kart port6w mieiskich? (upgrade oprogramowania w pewnych okoliczno6ciach

wymaga wymiany zasilacza).
OdpowiedZ
Karty port6w miejskich w wgzle centralnyrn: sTMD3: S30810-Q2217-X10, DIUN2: S30810-Q2196-X, TM2LP:

S30S10-Q2159-X. Przy wycenie upgrad6w prosimy nie uwzglgdnia( wymiany zasilaczy.

Pytanie 4
Czy prawidlowe jest przypuszczenie, 2e wszystkie karty port6r / miejskich mal4 byt zdemontowane, a caly

ruih bgdzie ptrekazywany do lokalizacii gl6wnej, z kt6rej bgdzie do operatora wysylany l4czami e1?

OdpowiedZ
Bram4 wyi6ciow4 systemu bgdzie wgzel centralny, zlokalizowany w Dyrekcji KZGM w Katowicach ul'

Grazyriskiego 5. Zamawiaj4cy w sIWZ opisaljakie typy l4czy s4 podl4czone do kaZdej lokalizacji.

Pytanie 5

J;ki wariant sieciowania Zamawiai4cy ma na my5li? (teoretycznie istniei4 3 sposoby - czy Zamawiai4cy

dopuszcza sieciowanie po VoIP czy przy :uLyciu fabrycznego Protokolu do sieciowania)

OdpowiedZ
Wszystkie wgzly wchodz4ce w sklad systemu posiadai4cego iednolity plan numeracyjny wewngtlzny i

zewngtrzny, musz4 byt pol4czone ze sob4 protokolem IP oraz H.323. lub inneSo zaPewniaiqcego

prawidlowe dzialanie uslugi z zachowaniem warunk6w okreSlonych w zal4czniku numer 2 do SIWZ (pkt

IV ppkt 1).

Pytanie 5
Ill kanal6w VoIP jest aktywnych w przypadku poszczeg6lnych kart w centralach?



OdpowiedZ
Obecna iloit kanal6w dla Zamawia.i4cego jest wystarczaj4ca,
1) Wgzel Centralny - Gra2yriskiego 5 - 20 kanal6w
2) Mieszka I 2 - 20 kanal6w
3) Warszawska 53 - 8 kanal6w
4) Pl. Grunwaldzki 4 - 8 kanal6w
5) Katowicka 46b - 8 kanal6w
6) Bednorza 60 - 8 kanaldw
7) Slowackiego 18 - 8 kanal6w
8) PCK2-8kanal6n'
9) Koszaliriska 2d - 8 kanal6w
10Janasa6-8kanal6w
a uzyskane dodatkowe kanaly przy upgradzie mog4 byi traktowane iako rezerwowe.

Pytanie 7
Po upgrade kasowane s4 licencje aparat6w wewngtrznych - czy Zamawiaj4cy wymaga iloSci licencii zgodnej
z ilo6ci4 podl4czonych aparat6w czy w okredlonej ilodci?
OdpowiedZ
Wykonawca zapewni upgrade central telefonicznych do najnowszego systemu obecnie dostepnego na rynku
polskim z uwzglgdnieniem istniet4cei infrastruktury sieciowej oraz zapewnieniem co najmniej obecnego
stanu iako6ciowego W czasie wykonywania upgradu obecne wszystkiJ posiadane licencje sE przenoszone
do systemu po upgradzie.

Pytanie 8
Po upgrade zmianie ulega zasada dzialania systemu taryfikacyjnego (zrzlJty nie nastepuiq do bufora - czy
zamawiai4cy dysponuje / udostgpni przestrzei na serwerze sieciowym?)
OdpowiedZ
Zamawiai4cy wyrnaga 2eby obecny system taryfikui4cy dzialal iak do tej pory, czyli rekordy byly wrzucane
do bufora.

Pytanie 9
Jakini 

. 
aparatami telefonicznymi analogowymi, systemowymi, oraz urz4dzeniami fax dysponu.ie

Zamawiaj4cy?
Odpowiedi
Zamawiai4cy dysponuje aparatami telefonicznymi, analogowymi oraz urz4dzeniami fax dopuszczonymi clo
u:ylkgwana-n_a terenie UE zgodnymi z obowi4zuj4cymi certyfikatami (Siemens, Gigaset, Panasonics). feSti
chodzi o telefony systemowe, zamawiaiqcy posiada telefony z serii opENSTAGE oraz opupolNT.
Zamawiaj4cy wymaga, aby dostarczona usluga uwzglgdniala funkcig CLIP na wszystkich aparatach
analogowych, kt6re posiadajq takE funkcjonalnodd.

2.11:*i1h:y informuie 2e miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert tj. 28.04.2016r. wskazany w
,,WyiaSnieniach tre5ci SIWZ oraz ogloszeniu o zmianie ogloszenia o zam6wieniu z dnia 22.04.20'16r.
pozostajq bez zmian.
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