
SPECYFIKACJA KONKURSU OFERT
(ZAI'YTANIE OFERTOWE) O WARTOSCI NIEPRZEKRACZAJACEJ WYRA'ZONEI

W ZLOTYCH R6WNOWARTOSCI KWOTY 30 TYS. EURO

USLUGA

SWIADCZENIE USI,UGI W ZAKRESIE SERWISU SPRZEru KOMPUTEROWEGO
I SIECI NA ROK 2017

ROZDZIALI

Informacje o Zamawiailcym

Nazwa: KomunalnyZakladGospodarkiMieszkanioweiwKatowicach
Adres: 40126 Katowice, ul. Graiyhskiego 5
Telefon: 32/2582021,Jo \ub32/ 41,63291
Fax: 32125820 25

E-mail: poczta@kzgm.katowice.pl

Strona internetowa: www.kzgm.katowice.ol

Dane do kontakfu w sprawie prowadzonego konkursu:
Dzial Organizacii Przetarg6w
,()-877 Katowice, ul. Mieszka I 2
32/ 41.63 167 , 32/ 4763 -t93 ltrb 32/ 4163 2s2
32 4163155
przetallsi@kzqm.katowice.Dl

Sabina Lewicka

Nazwa:
Adres:
Telefon:

Fax:

E-mail:

Osoba:

Poslanowienia og6lne:

SPECYFIKACJA okre6la opis przedmiotu zam6wienia, warunli udzialu w konkursie
i reguly konkursu na podstawie a1t. 4 pkt. 8 ustawy plawo zam6wieri publicznych
(t.j. Dz. U. 2015, poz. 27(A ze zm.), Kodeksu c''wilnego (tj. Dz_ tJ. 20-16 poz. 380 ze zrn)
oftz Zan4dzenia DN/31/2015 z dnia 15.10.2015 r. w sprawie sposobu postepowania przy
udzielaniu zamdwieri na uslugi, roboty budowlane i dostawy nie podlegajqce prawu
zam6wierl publicznych zgodnie z art.4 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo
Zamdwief Publicznv ch z o62n. zm.

ROZDZIALII
Opis pEedmiotu zam6wienia

Przedmiotem zam6wienia iest r,rykon'.wanie uslug serwisowych w zaktesrc napraw
sprzgfu komputerowego t4dqcego w posiadaniu Zamawiaiecego oraz posiadaneJ przez
niego inirastruktury sieciowej, we wszystkich lokalizagach wskazanych przez
Zamawiajecego stanowiacych siedziby jego kom6rek organizacinych.
Do sprzgtu komputerowego zalicza sie w szczeg6lnojci: serwery eksploatowane
w KZGM lr' Katowicach, notebooki, iednostki centralne komputer(iw rc wraz
z wszystkimi wchodzqcymi w ich sklad komponentami i akcesoriami, monitory LCD,
drukarki iglowe, laserowe i atlamentowe, skanery oraz pozostale nie wymreruone
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komputelowe urzAdzenia peryferyjne uzytkowane przez pracownik6w ZamawiajEcego
i bgdqce jego wlasnosciq.
Do infrastruktury sieciowq zalicza sig w szczeg6lnosci: okablowanie, korytka kablowe,
urz4dzenia sieciowe (huby, switche, routery), szafv serwerowe, oraz pozostale nie
wymienione sieciowe urzEdzenia peryferyjne uiytkowane pzez pracownik6w
Zamawiaj4cego i bgdace iego wlasnoki.r.
Szczeg6lory opis przedmiofu zam6wienia okreSla wz6r umowy wraz z zaltrcznikami -
zallcznik nr 2 do Specffikacji.
Wartost zam6wienia stanowi miesieczny ryczalt za iwiadczenie uslugi w zakresie
serwisu sprzetu komputerowego i sieci przez caly okres jej obowiqzl'wania (12 miesigcy)
oraz wa o6a uzytych cz9sci zamiennych (ustalona zgodnie z S 6 wzoru umowy).
Zarrl.awiai4cy przeznacza na sfinansowanie czeki zamiennych 92.25000 zl brutto.

ROZDZIAL III
Termin wykonania zam6wienia

Ternrin wykonania zam6wienia: od 01.01 .201,7t . do 37.12.2017r .

ROZDZIAL TV

Wykaz oswiad.zeri i dokument6w, iakie musz4 zlo2yd wykonawcy
1. OFERTA (zgodna z formularzem ofertowym) podpisana przez Wykonawce lub osobg/y

upowaznione do skladania oswiadczeri w imieniu Wykonawcy - zalqaznik nr 1 do

Spec'.fikacii.
Oswiadczenie o zapoznaniu i zaakceptowaniu specyfikacii przedmiotu umowy olaz

projektu umowy - zgodnie z zal4znikiem nr1 do Specfikacii;
Pelnom(rnictwo w oryginale - przed podpisaniem umowy - ieieli dotyczy.

ROZDZIAL V
Informacja o sposobie potozumiewania sif z wykonawcami oraz udzielania

wyiainieri dotyczqcych SIWZ

3.

2.

'1. Zamawia)4cy utzgdule od poniedzialku do Pi4tku w godzinach od 7m do 15m

2. ZamawiaiEcy dopuszcza zlozenie oswiadczei, zawiadomiefi, wniosk6w oraz informacii.
pisemnie, lub e-mailem (przetargi@kzgr[katowice.pl).

3. .JeZeli Zamawiajqcy lub Wykonawca ptzekaztj4 o6wiadczema, wnioski, zawiadomienia
oraz informacie e-mailem kaida ze stron na Zqdanie drugiei ma obor, iazek Potwierdzia
fakt otrzymania.

4. Zamawiai4cy udzieli odpowiedzi na zapylania zwi4zane z prowadzonym
postepowaniem. Zapytania do specyfikacii winny by( zloione nie P6zniei niZ do korica

dnia, w kt6rym uplywa polowa wyznaczonego terminu skladania ofert. Wia5nienia
dotvczEce dokument6w konkursowych, w tym ninieiszei sPecyfikacii, udzielane bedq

niezwlocznie, jednak nie P6t^i4 r'tt2 na dziei Plzez uPlywem terminu skladania ofert.

Odpowiedzi Zamawiaiqcego zostan4 zamieszczenie na stronie intemetowe,
Zamawiaiqcego (www.kzgm.katowice.pl), na kt6rej udostgpniono sPecyfikaqe.

5. W uzasadnionych przypadkach Zafiawiai4c! przed up\'wem terminu skladania ofert
moie zmienia tresa specyfikacji. Dokonanq zmiane sPecyfikacji Zamawiajqcy zamiesci na

stronie internetowet, na kt6rej udostepniono spec,vfikacig. Jezeli w wyliku zmiany tresci

specyfikacji jest niezbedny dodatkowy czas na wProwadzenie zmian w ofeltach,
Zamawiatqcy przedluzy termin skladania ofert. O przedlu2eniu terminu skladania ofert
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Zamawlaj4cy zawiadomi niezwlocznie Wykonawc6w zamieszczajqc informacjg na
stronie intemetowei, na kt6rei udostepniono specyfikacjg.

6. Ka2de wyja6nienie, uzupelnienie lub zmiana b€dzie stanowit tre6d Specyfikacii.

ROZDZTAL VI
Opis sposobu przygotowania ofert

1. Oferta musi byC:

a) sponqdzona zgodnic z wymogami okreslonymi w specyfikacji;
b) zlozona w forrnie pisermE lub przeslana e-mailem na adres

przetargi@kzgm.katowice.pl.
c) podpisana przez Wykonawce lub jego pelnomocnika;
d) w przypadku skladania oferty w formie pisemnej, nalezy je zlozyf w nieprzejrzystej

i zaklejonej kopercie lub opalowaniu, na kt6rym nalezy umieScid:
- nazwe i adres Zamawiajqcego,

- nazwe i adres Wykonawcy,
opts:

,,Konkurs ofert (zapytanie ofertowe) - ,,SWIADCZENIE USLUGI W ZAKRESTE SERWISU
spRz4TU KOMPLIEROWEGO I SIECT NA ROK 2{n7.

e) w przypadku przesylania oferty rnailern, tale2y zaAd,at potwierdzenia ohzymania
wiadomoki. W przypadku nie otrzymania zwrotnego maila potwierdzajecego
otrzymanie oferty przez ZamawialEcego zaleca sie kontakt telefoniczny na numer
wskazanv w Rozdziale I.

3.

3.

1..

5. Bezposrednio przed otwarciem ofert ZamawiaiEcy
przeznaczyf na sf inansowanie zamowienia.

Ka2dy Wykonawca moze zloiryt tylko jednq ofertl w iednym egzemplarzu (decyduje
data i godzina wplywu).
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwezane z przygotowaniem i zlo2eniem oferty.

ROZDZIAL VII
Termin oraz mieisce skladania i otwarcia ofert,

informa(ia o trybie otwarcia

Oferta powitura byt zlozorra do dnia 12.122016r. do godz. 13.00 osobiscie, za
poirednictwem poczty w siedzibie zamawiajecego - SEKRETARIAT(ul. Graiiski€go 5, ,()-125 Katowice, I pi€ho) Iub na adres e-mailowy:
przetargi@kzgm.katowice.B!.
Decyduje data i godzina wplyr*rr. Oferta zloZona po terminie nie bedzie podlegala
ocenie o czym Wykonawca zostanie powiadomiony.
Otwarcie (odczytanie) ofert nast4pi w dniu 12.12.2016!. o godz, 14:m w KZGM w
Katowicach, ul. Grazyrlskiego 5 - Sala konferencyjna.
Otwarcie (odczytanie) ofert jest jawne. Pozostale czFnoki wykonf^r'ane bgd4 na
posiedzeniach niejawnych Komisji.

poda kwote, iak4 zanierza

6. Podczas otwarcia ofert Zamawiajqcy oglosi: nazwe oraz adres Wykonawcow, ceng
ofeltow4 za u,ykonanie zam6wimia

7. W przypadku nieobecnosci Wykonawcy przy otwieraniu ofert, na iego wniosek
Zamawiajacy przesle informacje, o kt6rych mowa w pkt 6.
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1.

3.

ROZDZIAL VIII
Opis sposobu obliczenia ceny

Wykonawca w Formularzu ofertowym (Zal4cznik nr 1 do specfikacii) test
zotDwiEzany wskazad: wartosi netto i brutto obslugi serwisowej za 1 miesi4c, wartos4
23% podatku VAT oraz cene brutto za calos( zam6wienia (12 miesiecy).
Zamawiailay posiada osobne Srodki finansowe piLeznaczone na cz€5ci zamienne.
Wysokosd wynagrodzenia z tego rytulu bgdzie uzaleZniona od faktycznei wartosci
czgsci uzytych do wykonnrrania napraw.
Cene olertowq lqcznie z nale2nym podatkiem VAT, wartoki netto i brutto naleiy podat
w zlotych polskich (do drugiego miejsca po przecinku).
Oferta, kt6ra uzyska najwiecej punkt6w bgdzie wybrana jako naikorzyshiqsza oferta.

Rozliczenie uslugi nasqpi odpowiednio zgodnie z wzorem umowy stanowqcym

zal4cznik n.r 2 do specyfikacji.

ROZDZIALIX
Krt'teria oceny ofe otaz znaczenie tych krt'teri6w

Kryte um oceny ofert jest cena. Cena ofertowa = 100%.

Cena ofertowa bglzie (reniana na podstawie Ponizszego wzoru:

Cena naitarlszei of erty 1m
Cena ocenianei oferty

4.

5.

L
2.

3.
4.

gdzie A oznacza liczbg Punkt6w PrzyznanQ danei ofercie w kryterium cena.

Liczba A bgdzie stanowii oceng Punktow4 oferty.
Oferta, kt6ra uzyska naiwigcej punkt6w bgdzie wybrana jako naikorzystnieisza'

tozDzlLL x
Informacia o ttybie ocenY ofert

1. Oceny poszczeg6lnych ofert bgdzie dokonywala Komisia Konlursowa.
2. Komisja wykona nastepujqce czynnosci:

a) dokona otwarcia ofert, odczytania i zaProtokolowania cen, nazw i adres6w

wykonawc6w;
b) oceni spelnianie Przez Wykonawc6w warunk6w udzialu w Post€Powaniu

konkursowym. Nie;lozenie oswiadczenia, o kt6rym mowa w Rozdziale V Pkt 2 w
terminie skladania ofert sPowoduie, 2e oferta zostanie odrzucona.

3. Komisja zbada i oceni ofety:
a) w toku dokon)'wania oceny zloionych ofert Zafi wiai4cy rr.oze Z4dac udzielenia

przez Wykonawc6w wiasnieft dotyczAcych tteki zlozonych Przez nich ofert;

b) gdy cena ofelty bedzie wydawai sig rai?co niska w stosunku do wartoki
iam6wienia lub do Sredniej arytmetycznej cen wszystkich zlozonych ofert i b€dzie

budzia wEtpliwosci, co do mo2liwoii wykonania Przedmiotu zam6wienia zgodnie z

wymaganiami okreslonymi Przez zamawiai4ce9o, Zamawiai4cy zastrzega sobie

prawo wezwania Wykonawcy do wialnienia sposobu kalkulacii cer. wraz z

rlolqczeniem dowod6w dotycz4cych element6w oferty majacych wPt-vw na wysokosi

ceny.
od Wykonawc6w oczekuie sig
wyia6niei; ObowiEzek wykazania,
sPocrywa na wykonawcy.

gotowo3ci udzielenia wszelkich i4danych
2e oferta nie zawiera rai4co niskiei ceny

c) wszystkie oferty zostanQ sprawdzone pod wzglgdem rachunkowym.
poprawia omylki rachunkowe i pisatskie zawarte w ofercie.
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4. Oferta zostanie odJzucona, je2elii
a) zostanie zloif,na pvfz Wykonawca, we wsp6lpracy z kt6rym Zamawiajecy mial

wcze6atiei negatyr,Lne dofwiadczenia;
b) jei hesd nie odpowiada tle6ci sp€|ct*ikacii z z,,shzeienieEl pkt 3 ppkt c;
c) Wykonawca nie zloiy wyiaSnief, o kt6rych mowa ,r, pkt 3 

-ipkt 
b lub zto2one

wyiasnienia nie potwietdz4, ile oterta 
^ie 

awiera raz4co niskiej -ny w stosunku do
pE€dmiotu zam6wi€rfa;

d) w terminie skladania ofert nie zostanie zlozone oswiadczenie, o kt6ry.cr mowa w
Rozdziale V pkt. 2;

5. Zamawiai4cy- zastz€ga sobie prawo uniewa2nienia konkursu w uzasadnionych
przypadkach bez pod awania przyczyiy .

6. W przypadku zlozenia dw6ch ofert z tak4 samA cen4 Z,a&awiaj<gy przeprcwadzi

l:rykt t wezwie w wyzrnczonym przez siebie t"r ini" ao p.r"liJr"rriu ponorn rri"ole z cenA nie wyzszq nii zaoferowana pierwobrie.

ROZDZIALN
Informacia o wynilu postgpowania

.O"gl::::: y*_o.I l."l*": bedzie zrearizowane w rormie pisemnE ir{ormaciisrqerowang oo Wykonawc6w i zat\ieszazor|ei na tablicy ogloszef w buaynlu lyretqiKZGM w Katowicach onz na sbonie intem*ovie; Zamawiliac"ego

ROZDZIAL XII
lnforrracia o wzorz€ unowy oraz formalno6ciach, j*ie powinny zGtad dopelnione po

wyborze ofeity w celu zawa.rcia unowy w gpaawie zam6wienia
1. NiezwlTz:ue. po_- rozstrzygnieciu 

.konkwsu_ przystgpuje sie do podpisarua umowyna zasadach okre6lonych ?aeqd,zeriami Oyrettor" f2i;V ao ry"a.rtri-ir*a 
^oag"^"zobowi4zarl i uruchamiania zlecert-

2. Z wylonionym Wykonayrca zostanie.zawarta umowa zgodna ze wzorem stanow4qrmzalqcznit< nr 2 do niniejszej Specyfikacji.

zAL.{CZNIKL
1) Formulaz ofertowy;
2) Wz6t n^owy z zal4czr\*at1j.

Z:twietdzan:

D

n$ tnL
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ZALACZNIK NR 1

Katowice, dnia .......,...... 20\6r'

WYKONAWCA:

Nazwa:,.........,.,.,,.......

Adres: ......................,..

TeIefon .......................

Adres e.mail:..............

NIP: ...,.........................

FORMULARZ OFERTOWY

swIADczENIE usLUGI w ZAKRESTE sERwrsu sPRzqI'IJ KoMPUTERowEGo
I SIECI NA ROK 2017

FrPh/t/ doby/c6b q.w.rnimi/!".h
do $a.ret6\rn! w It enjuqyrmNf

daz ti(4rtilrj micod/e

Swiad,taie uslugi w ak6ie es'Gu tPaetu kohPut'rcwc8o i sie'i E rul 2017

N2zJ3.15:016
5

2. Zam6wi€nie z.ealizuiemy w terminie: od 01 01 2017r' do 31 12 2017r'

3. Jednoczesnie oSwiadc2 m/y'zel
a) zapoz alefl/ ar / liSmy sig ze specyfikacje Przedmiotu umowy oraz Proiektern umowy i

akceDhriemv ie bez zasbzeirf;
b) ;;;;;dilJ ;L* .n!.rq ofcrty zobowi4zuiemv si€ we wskazanvm terminie do

zawarcra unowy;
c) cena ofertowa zawiera wszelkie koszty wykonania zam6wienia'

Oferuiemy Wykonanie Przedmiotu zam6wienia w (eni€ brutto:

CENA z: wYkonanie
przedrniotu zaF6wienia

(.en a r2 ni.6i9.Y)

Cena u8lugi
eerwisow€i za 1

mie6ilc (brutto)

wado6t
podatku VAT
za 1 mie6i+

C€na $lugi
serwisow€i 2a 1

miesiQc (netto)

2a%l


