SPECYFIKACJA KONKURSU OFERT

(ZAPYTANIE OFERTOWE) O WARTOSCI NIEPRZEKRACZAJACE] WYRAZONE]

W ZEOTYCH ROWNOWARTOSCI KWOTY 30 TYS. EURO

USEUGA

SWIADCZENIE USEUGI W ZAKRESIE SERWISU SPRZETU KOMPUTEROWEGO
I SIECI NA ROK 2017

ROZDZIAEL 1

Informacje o Zamawiajacym

Nazwa: Komunalny Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej w Katowicach
Adres: 40-126 Katowice, ul. Grazynskiego 5

Telefon: 32/258 20 21 do 25 lub 32/416 32 91

Fax: 32/258 20 25

E-mail: poczta@kzgm katowice.pl

Strona internetowa: www.kzgm.katowice.pl

Dane do kontaktu w sprawie prowadzonego konkursu:

Nazwa: Dzial Organizacji Przetargow

Adres: 40-877 Katowice, ul. Mieszka I 2

Telefon: 32/ 4163 167, 32/4163 193 lub 32/4163 252
Fax: 324163 155

E-mail: przetargi@kzgm.katowice.pl

Osoba: Sabina Lewicka

Postanowienia ogolne:

SPECYFIKACJA okresla opis przedmiotu zamoéwienia, warunki udzialu w konkursie
i reguly konkursu na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo zamoéwieri publicznych

(L.

Dz. U. 2015, poz. 2164 ze zm.), Kodeksu cywilnego (tj. Dz. U. 2016 poz. 380 ze zm.)

oraz Zarzadzenia DN/31/2015 z dnia 15.10.2015 r. w sprawie sposobu postepowania przy
udzielaniu zaméwient na uslugi, roboty budowlane i dostawy nie podlegajace prawu
zamoéwien publicznych zgodnie z art4 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
Zamowien Publicznych z p6zn. zm.

ROZDZIAE 11
Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zaméwienia jest wykonywanie ustug serwisowych w zakresie napraw
sprzetu komputerowego bedacego w posiadaniu Zamawiajacego oraz posiadanej przez
niego infrastruktury sieciowej, we wszystkich lokalizagach wskazanych przez
Zamawiajacego stanowiacych siedziby jego komorek organizacyjnych.

Do sprzetu komputerowego zalicza si¢ w szczeg6lnosci: serwery eksploatowane
w KZGM w Katowicach, notebooki, jednostki centralne komputeréow PC wraz
z wszystkimi wchodzacymi w ich sklad komponentami i akcesoriami, monitory LCD,
drukarki iglowe, laserowe i atramentowe, skanery oraz pozostale nie wymienione
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komputerowe urzadzenia peryferyjne uzytkowane przez pracownikéw Zamawiajacego
i bedace jego wlasnoscia.

Do infrastruktury sieciowej zalicza si¢ w szczegoOlnoéci: okablowanie, korytka kablowe,
urzadzenia sieciowe (huby, switche, routery), szafy serwerowe, oraz pozostale nie
wymienione sieciowe urzadzenia peryferyjne uzytkowane przez pracownikow
Zamawiajacego i bedace jego wlasnoscia.

Szczegblowy opis przedmiotu zamoéwienia okreé§la wzoér umowy wraz z zalacznikami -
zalacznik nr 2 do Specyfikacji.

Wartos¢ zamoOwienia stanowi miesieczny ryczalt za Swiadczenie uslugi w zakresie
serwisu sprzetu komputerowego i sieci przez caly okres jej obowigzywania (12 miesigcy)
oraz wartos¢ uzytych czesci zamiennych (ustalona zgodnie z § 6 wzoru umowy).
Zamawiajacy przeznacza na sfinansowanie czesci zamiennych 92.250,00 zi brutto.

ROZDZIAEL 111
Termin wykonania zamoéwienia

Termin wykonania zamoéwienia: od 01.01.2017r. do 31.12.2017r.

(%]

ROZDZIAEL IV

Wykaz oswiadczen i dokumentow, jakie muszg zlozy¢é Wykonawcy
OFERTA (zgodna z formularzem ofertowym) podpisana przez Wykonawce lub osobe/y
upowaznione do skladania o$wiadczeri w imieniu Wykonawcy - zalacznik nr 1 do
Specyfikacji.
Os$wiadczenie o zapoznaniu i zaakceptowaniu specyfikacji przedmiotu umowy oraz
projektu umowy - zgodnie z zalacznikiem nr 1 do Specyfikacji;
Pelnomocnictwo w oryginale - przed podpisaniem umowy - jezeli dotyczy.

ROZDZIAL V
Informacja o sposobie porozumiewania si¢ z Wykonawcami oraz udzielania
wyjaénien dotyczacych SIWZ
Zamawiajacy urzeduje od poniedziatku do piatku w godzinach od 7% do 15%.
Zamawiajacy dopuszcza zlozenie o$wiadczen, zawiadomieri, wnioskéw oraz informacji,
pisemnie, lub e-mailem (przetargi@kzgm.katowice.pl).
Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, whnioski, zawiadomienia
oraz informacje e-mailem kazda ze stron na zadanie drugiej ma obowiazek potwierdzi¢
fakt otrzymania.
Zamawiajacy udzieli odpowiedzi na zapytania zwigzane 2z prowadzonym
postepowaniem. Zapytania do specyfikacji winny by¢ zlozone nie péZniej niz do konca
dnia, w ktérym uplywa polowa wyznaczonego terminu skladania ofert. Wyjasnienia
dotyczace dokumentéw konkursowych, w tym niniejszej specyfikacji, udzielane beda
niezwlocznie, jednak nie pézniej niz na dzien przez uplywem terminu skladania ofert.
Odpowiedzi Zamawiajacego zostana zamieszczenie na stronie internetowej
Zamawiajacego (www.kzgm katowice.pl), na ktérej udostepniono specyfikacje.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy przed uplywem terminu skladania ofert
moze zmienic tres¢ specyfikacji. Dokonang zmiane specyfikacji Zamawiajacy zamiesci na
stronie internetowej, na ktérej udostepniono specyfikacje. Jezeli w wyniku zmiany tresci
specyfikacji jest niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach,
Zamawiajacy przedluzy termin skladania ofert. O przedluzeniu terminu skladania ofert
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Zamawiajacy zawiadomi niezwlocznie Wykonawcoéw zamieszczajac informacje na
stronie internetowej, na ktorej udostepniono specyfikacje.
Kazde wyjasénienie, uzupelnienie lub zmiana bedzie stanowié tresé¢ Specyfikacji.

ROZDZIAE VI
Opis sposobu przygotowania ofert

Oferta musi by¢:
a) sporzadzona zgodnie z wymogami okreslonymi w specyfikadji;
b) zlozona w formie pisemnej lub przeslana e-mailem na adres
przetargi@kzgm.katowice.pl.
¢) podpisana przez Wykonawce lub jego pelnomocnika;
d) w przypadku skladania oferty w formie pisemnej, nalezy ja ztozy¢ w nieprzejrzystej
i zaklejonej kopercie lub opakowaniu, na ktérym nalezy umiescic:
— nazwe i adres Zamawiajacego,
— nazwe i adres Wykonawcy,
opis:
~Konkurs ofert (zapytanie ofertowe) - ,SWIADCZENIE USLUGI W ZAKRESIE SERWISU
SPRZETU KOMPUTEROWEGO I SIECI NA ROK 2017”

e)  w przypadku przesylania oferty mailem, nalezy zazada¢ potwierdzenia otrzymania
wiadomosci. W przypadku nie otrzymania zwrotnego maila potwierdzajacego
otrzymanie oferty przez Zamawiajacego zaleca sie kontakt telefoniczny na numer
wskazany w Rozdziale 1.

Kazdy Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte w jednym egzemplarzu (decyduje
data i godzina wplywu).
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.

ROZDZIAL VII
Termin oraz miejsce skladania i otwarcia ofert,
informacja o trybie otwarcia

Oferta powinna by¢ zlozona do dnia 12.12.2016r. do godz. 13.00 osobiscie, za
posrednictwem  poczty w  siedzibie zamawiajgcego -  SEKRETARIAT
(ul. Grazynskiego 5, 40-126 Katowice, I pigtro) lub na adres e-mailowy:
przetargi@kzem.katowice.pl.

Decyduje data i godzina wplywu. Oferta zlozona po terminie nie bedzie podlegala
ocenie o czym Wykonawca zostanie powiadomiony.

Otwarcie (odczytanie) ofert nastapi w dniu 12.12.2016r. o godz. 14:00 w KZGM w
Katowicach, ul. Grazynskiego 5 - Sala konferencyjna.

Otwarcie (odczytanie) ofert jest jawne. Pozostale czynnosci wykonywane beda na
posiedzeniach niejawnych Komisji.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy oglosi: nazwe oraz adres Wykonawcéw, cene
ofertowa za wykonanie zaméwienia.

W przypadku nieobecnosci Wykonawcy przy otwieraniu ofert, na jego wniosek
Zamawiajacy przesle informacje, o ktérych mowa w pkt 6.
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ROZDZIAEL VIII

Opis sposobu obliczenia ceny
Wykonawca w Formularzu ofertowym (Zalacznik nr 1 do Specyfikacji) jest
zobowiazany wskazac: warto$¢ netto i brutto obslugi serwisowej za 1 miesiac, wartosc
23% podatku VAT oraz ceng brutto za calos¢ zamoéwienia (12 miesiecy).
Zamawiajacy posiada osobne Srodki finansowe przeznaczone na czgsci zamienne.
Wysokosé wynagrodzenia z tego tytulu bedzie uzalezniona od faktycznej wartosci
czesci uzytych do wykonywania napraw.
Cene ofertowa lacznie z naleznym podatkiem VAT, wartosci netto i brutto nalezy podac
w zlotych polskich (do drugiego miejsca po przecinku).
Oferta, ktéra uzyska najwiecej punktéw bedzie wybrana jako najkorzystniejsza oferta.
Rozliczenie uslugi nastapi odpowiednio zgodnie z wzorem umowy stanowigcym
zalacznik nr 2 do specyfikagji.

ROZDZIAE IX
Kryteria oceny ofert oraz znaczenie tych kryteriow

Kryterium oceny ofert jest cena. Cena ofertowa = 100%.
Cena ofertowa bedzie oceniana na podstawie ponizszego wzoru:

Cena najtanszej oferty
A | = T X
Cena ocenianej oferty

100‘

gdzie A oznacza liczbe punktéw przyznana danej ofercie w kryterium cena.
Liczba A bedzie stanowi¢ oceng punktowa oferty.
Oferta, ktora uzyska najwiecej punktow bedzie wybrana jako najkorzystniejsza.

ROZDZIAE X
Informacija o trybie oceny ofert

Oceny poszczeg6lnych ofert bedzie dokonywala Komisja Konkursowa.

Komisja wykona nastgpujace czynnosci:

a) dokona otwarcia ofert, odczytania i zaprotokolowania cen, nazw i adresow
wykonawcow;

b) oceni spelnianie przez Wykonawcow warunkéw udzialu w postepowaniu
konkursowym. Nie zlozenie oswiadczenia, o ktérym mowa w Rozdziale V pkt. 2 w
terminie skladania ofert spowoduje, ze oferta zostanie odrzucona.

Komisja zbada i oceni oferty:

a) w toku dokonywania oceny zlozonych ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia
przez Wykonawc6éw wyjasnien dotyczacych tresci zlozonych przez nich ofert;

b) gdy cena oferty bedzie wydawac si¢ razaco niska w stosunku do wartosci
zamowienia lub do $redniej arytmetycznej cen wszystkich zlozonych ofert i bedzie
budzi¢ watpliwosci, co do mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z
wymaganiami okre$lonymi przez Zamawiajacego, Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo wezwania Wykonawcy do wyjasnienia sposobu kalkulagji cen wraz z
dolaczeniem dowodéw dotyczacych elementéw oferty majacych wplyw na wysokos¢
ceny.

Od Wykonawcow oczekuje sie gotowosci udzielenia wszelkich zadanych
wyijaénien; Obowiazek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny
spoczywa na Wykonawcy.

c) wszystkie oferty zostana sprawdzone pod wzgledem rachunkowym. Zamawiajacy
poprawia omylki rachunkowe i pisarskie zawarte w ofercie.
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4. Oferta zostanie odrzucona, jezeli:

a) zostanie zlozona przez Wykonawce, we wspélpracy z ktérym Zamawiajacy miat
wczeséniej negatywne do$wiadczenia;

b) jej tres¢ nie odpowiada tresci specyfikadji z zastrzezeniem pkt 3 ppkt c;

¢) Wykonawca nie zlozy wyjasnien, o ktérych mowa w pkt 3 ppkt b lub zlozone
wyjasnienia nie potwierdza, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny w stosunku do
przedmiotu zaméwienia;

d) w terminie skladania ofert nie zostanie zlozone oswiadczenie, o ktérym mowa w

Rozdziale V pkt. 2;
5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia konkursu w uzasadnionych

przypadkach bez podawania przyczyny.

6. W przypadku zlozenia dwéch ofert z taka sama ceng Zamawiajacy przeprowadzi
dogrywke i wezwie w wyznaczonym przez siebie terminie do przediozenia ponownie
ofert z cena nie wyzsza niz zaoferowana pierwotnie.

ROZDZIAE X1
Informacja o wyniku postepowania
Ogloszenie wynikéw konkursu bedzie zrealizowane w formie pisemnej informagji
skierowanej do Wykonawcéw i zamieszczonej na tablicy ogloszen w budynku Dyrekdji
KZGM w Katowicach oraz na stronie internetowej Zamawiajacego.

ROZDZIAE X11
Informacja o wzorze umowy oraz formalnoéciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po
wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zaméwienia

1. Niezwlocznie po rozstrzygnieciu konkursu przystepuje si¢ do podpisania umowy
na zasadach okreslonych zarzadzeniami Dyrektora KZGM dotyczacymi zasad zaciggania
zobowigzan i uruchamiania zlecer.

2. Z wylonionym Wykonawca zostanie zawarta umowa zgodna ze wzorem stanowigcym
zalacznik nr 2 do niniejszej Specyfikacji.

ZAELACZNIKI:
1) Formularz ofertowy;
2) Wz6r umowy z zalacznikami.
Zatwierdzam:

V

Oborny
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ZALACZNIKNR 1
Katowice, dnia ..........ceee... 20161,
WYKONAWCA:

INBEWEE i oo snsississsiassisesbs s sanissiseaeisesaisstssidssssos sansadnsnnsi
AAPOE: i vicciissiviniinss eiuisesssssssssiiseih boivmiiaea B PSS AF SRS s as S 0RsN EraR iR IS
TEIREON ciccisissiviisisasiiicisinsiaisessisbussinssmmasmmssna

Adres e-maili........cccoeciiicrinerrnrsessrnesisesisinns

FORMULARZ OFERTOWY
SWIADCZENIE USEUGI W ZAKRESIE SERWISU SPRZETU KOMPUTEROWEGO
I SIECI NA ROK 2017
1. Oferujemy Wykonanie przedmiotu zamoOwienia w cenie brutto:
Cena uslugi Cena uslugi F CENA za wykonanie
serwisowej za 1 Wakrtobe serwisowej za 1 ml‘il::ba przedmiotu zaméwienia
miesigc (netto) poaaﬂ“f ‘{AT miesiac (brutto) ey (cena za 12 miesigcy)
za 1 miesigc
12

(zgodnie ze stawka
23 %)

2. Zaméwienie zrealizujemy w terminie: od 01.01.2017r. do 31.12.2017r.

3. Jednoczeénie o§wiadczam/y, ze:

a) zapoznalem/am/liémy si¢ ze specyfikacja przedmiotu umowy oraz projektem umowy i
akceptujemy je bez zastrzezen;

b) w przypadku wyboru niniejszej oferty zobowiazujemy si¢ we wskazanym terminie do
zawarcia umowy;

) cena ofertowa zawiera wszelkie koszty wykonania zaméwienia.

podpis/y/ osoby/oséb upowaznionej/ ych
do wystgpowania w imieniu wykonawcy
oraz pieczatka/ki imienna/e
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